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Введение 
 
Настоящее руководство поможет Вам полноценно пользоваться услугами электронной торговой 
площадки КРОНОС. Поскольку на площадке постоянно появляется что-то новое, постольку этот 
документ с подобающей частотой пополняется новыми инструкциями и разъяснениями. Актуальная 
версия этого руководства доступна для скачивания по постоянной ссылке  
www.ru-auction.ru/data/manual.pdf Перед ознакомлением обязательно убедитесь, что вы располагаете 
последней версией – проверьте дату обновления руководства в правом нижнем углу первой страницы. 
 
Для перехода на сайт и последующей работы – либо создания конкурса, либо участия в конкурсе – вы 
можете использовать любой современный браузер и любое устройство с доступом в интернет. 
 
Вопросы, ответы на которые вы не найдёте в этом руководстве, вы можете адресовать службе 
технической поддержки КРОНОС на auction@ru-auction.ru. Каждому вашему обращению будет уделено 
максимально необходимое внимание. 
 
Желаем вам хорошей торговли! 
команда КРОНОС 

www.ru-auction.ru/data/manual.pdf
mailto:auction@ru-auction.ru
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1. Базовые алгоритмы 
 
Базовых алгоритмов два: "Лучшая ставка" и "Зона выигрыша". 
Алгоритм торговли выбирает организатор при создании каждого конкурса. 
 
Особенности логики и параметров Лучшая ставка Зона выигрыша 

Обоснование 
 
 
 
 
 
 

Товар может быть куплен или 
продан только единым лотом. 
 
По итогам торгов организатор 
выбирает единственного участника, 
с которым заключается сделка на 
весь объём товара. 
 
 
 
 
 

Товар может быть куплен или 
продан дробно, разными и не 
равными партиями. 
 
По итогам торгов организатор 
заключает сделку с каждым из 
участников, заявивших раньше 
остальных лучшие цены. 
 
Объём и цена товара в каждой 
партии устанавливаются в ходе 
торгов. 

Объём 
Организатор может проводить 
торги без учёта объёма товара. 

Участник обязан заявить объём. 
 

Шаг торговли 
Новая ставка сравнивается с 
"Лидирующей ставкой". 

Новая ставка сравнивается с 
собственной действующей ставкой. 

Ранжирование ставок 
 
 

Заявленные цены сравниваются 
между собой без учёта времени 
ставок и любых других параметров. 
Зелёный статус может быть 
присвоен только одной ставке. 
 

Заявленные цены сравниваются с 
учётом времени поступления ставки 
и заявленного объёма. 
Зелёный статус может быть 
присвоен нескольким или даже 
всем ставкам. 

Продление 
 
 

Торги продляются, если 
улучшается "Лидирующая ставка". 
 
 

Торги продляются, если 
уменьшается "Гарантированный 
объём" хотя бы одной из сделанных 
ставок. 

Итоги торгов 
 
 
 

"Лидирующая ставка" 
показывается в итоговом протоколе 
каждому участнику, который 
оплатил эту опцию или за которого 
платит организатор, даже если 
участник не делал ставки. 

"Лидирующая ставка" 
показывается в итоговом протоколе 
участнику, который оплатил эту 
опцию или за которого платит 
организатор, и который сделал хотя 
бы одну ставку. 

 
 
 
 

к содержанию 
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1.1 Лучшая ставка 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Ставки ранжируются и маркируются исключительно на сравнении между собой заявленных цен. 
Зелёным цветом маркируется лучшая цена (максимальная в торгах на повышение и минимальная в 
торгах на понижение). 
Если организатор разрешит ставки равные лидирующей, то все такие ставки маркируются жёлтым 
цветом. 
Если организатор запретит ставки равные лидирующей, то для каждого товара зелёным маркируется 
единственная ставка. 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Участник видит лот так: 
 

 
 
Организатор видит лот так: 
 

 
 
 
 
 
к содержанию 
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1.2 Зона выигрыша 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Объём продукта распределяется среди участников с учётом заявленной цены и времени ставки: 
- сначала объём товара предоставляется тому, кто дал цену лучше 

(выше, если торги на повышение, или ниже, если торги на понижение) 
- если цены равны, то сначала объём предоставляется тому, кто сделал ставку раньше. 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Участник видит лот так: 
 

 
 
Организатор видит лот так: 
 

 
 
 
 
 
к содержанию 
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2. Извещение о торгах 

2.1 Первое извещение 
Извещение о своём намерении начать проводить торги организатор конкурса отправляет 
приглашаемым компаниям самостоятельно до опубликования первого конкурса на сайте. 
За основу может быть взят следующий текст: 
 

Уважаемые Господа, 
 
Компания ____________ приглашает своих партнёров к участию в электронных конкурсах на 
торговой площадке КРОНОС https://www.ru-auction.ru. Первый конкурс состоится 22.04.2013 По его 
результатам будет выбрана компания, с которой будет заключен договор купли-продажи. 
 
Для регистрации на вы можете выбрать наиболее удобный вам способ: 
1. Зарегистрироваться самостоятельно. 
Для этого заполните регистрационную анкету на сайте https://www.ru-auction.ru/register. После  
одобрения анкеты администрацией сайта на ваш адрес e-mail будут отправлены персональные 
логин и пароль. 
2. Обратиться к администрации сайта. 
Для этого перешлите на auction@ru-auction.ru это письмо и добавьте обязательную информацию о  
вашей компании: 
- название 
- ИНН 
- имя и фамилию контактного лица 
- контактный телефон 
 
Вы можете участвовать в конкурсах бесплатно. Возможность активно торговаться платная, 
подробнее читайте на сайте https://www.ru-auction.ru/fee 
 
Руководство пользователя доступно для скачивания по ссылке 
https://www.ru-auction.ru/data/manual.pdf 
 
За дополнительными разъяснениями вы можете обращаться в службу поддержки торговой 
площадки, контакты можно найти на сайте https://www.ru-auction.ru/support 
 
Благодарим вас за сотрудничество! 
 

 
к содержанию 

http://www.ru-auction.ru/
http://www.ru-auction.ru/register
mailto:auction@ru-auction.ru
http://www.ru-auction.ru/fee
http://www.ru-auction.ru/data/manual.pdf
http://www.ru-auction.ru/support
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2.2 Извещение о опубликованном конкурсе 
Извещение о опубликованном конкурсе, в котором уже можно участвовать, отправляет торговая 
площадка. 
Извещение отправляется немедленно в момент создания конкурса электронным письмом с адреса 
auction@ru-auction.ru тема "Приглашение участвовать в аукционе": 
 

 
Участник самостоятельно назначает те адреса, на которые хочет получать извещения. 
Можно вносить любое количество адресов, разделяя их запятыми: 
 

 
 

mailto:auction@ru-auction.ru
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3. Участие в конкурсе 
 
Список всех конкурсов, доступных для участия, находится в разделе "АУКЦИОНЫ" верхнего меню: 
 

 
 
Участие в конкурсе – это заполнение таблицы лота. 
Для участия нужно заполнить правую часть таблицы и кликнуть "Сделать ставку": 
 

 
 
 
 
 
к содержанию 
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3.1 Особенности участия по алгоритму "Лучшая ставка" 
 

Ставки можно делать как ручным вводом с клавиатуры, так и загрузкой заранее подготовленного файла. 
Это может быть удобно только в торгах, лот которых состоит из 10-ти и более товаров. 
Если лот конкурса содержит менее 10-ти товаров, то ставка загрузкой файла возможна, но не 
оправдана. 
 
Ставка загрузкой возможна только из специально подготовленного файла и делается в три шага: 
 
1) "ВЫГРУЗИТЬ БЛАНК" - выгрузите бланк аукциона, заполните его и сохраните 
2) "ЗАГРУЗИТЬ СТАВКИ" - загрузите заполненный файл на сайт площадки 
3) "СДЕЛАТЬ СТАВКУ" - нажмите "Сделать ставку" 
 

 
 
Убедитесь в отсутствии уведомлений о непринятых ставках над таблицей лота. 
 
Если организатор запретил делать ставки до начала основного времени, то выгрузка бланка до начала 
основного времени также невозможна. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
к содержанию 
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3.2 Особенности участия по алгоритму "Зона выигрыша" 
 

 
 
"Гарантированный объём" показывает количество, в котором ставка может быть удовлетворена. 
Ставки с зелёным статусом могут быть удовлетворены полностью. 
Ставка с жёлтым статусом может быть удовлетворена в объёме, показанном в колонке 
"Гарантированный объём". 
Ставки с красным статусом не могут быть удовлетворены. 
 
ПРОФИЦИТ 
Сумма заявленных объёмов всех ставок, цены которых не менее минимальной проходной, меньше или 
равна объёму, выставленному на торги организатором. В этой ситуации все ставки, цены которых не 
менее минимальной проходной, будут иметь зелёный статус. 
 
ДЕФИЦИТ 
Сумма заявленных объёмов всех ставок, цены которых не менее минимальной проходной, больше 
объёма, выставленного на торги организатором. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
к содержанию 
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ВРЕМЯ СТАВКИ 
При состоянии "ДЕФИЦИТ" время внесения ставки имеет критическое значение. 
 
Пример 1. 
 
Доступный объем – 100 кг, мин.цена – 210руб  

Участник 1 – 250р, 50кг (зелёная ставка) 

Участник 2 - 250р, 30кг (зелёная ставка) 

Участник 3 – 240р, 20кг (зелёная ставка, сделана в 10:01:00) 

Участник 4 - 240р, 5 кг (красная ставка, сделана в 10:01:15) 

Участник 5 - 240р, 15 кг (красная ставка, сделана в 10:01:27) 

 

 

 

Если Участник 3 увеличит заявленный объём, не изменяя цену, то робот перераспределит 

гарантированные объёмы: 

 
Доступный объем – 100 кг, мин.цена – 210руб  

Участник 1 – 250р, 50кг (зелёная ставка) 

Участник 2 - 250р, 30кг (зелёная ставка) 

Участник 4 - 240р, 5 кг (зелёная ставка, сделана в 10:01:15) 

Участник 5 - 240р, 15 кг (зелёная ставка, сделана в 10:01:27) 

Участник 3 – 240р, 80кг (красная ставка, сделана в 10:02:07) 

 

 
 
 
 
 
 
 
к содержанию 

Участник Статус 
Заявленная 
цена, руб. 

Заявленный 
объем, кг 

Гарантированный 
объём, кг 

1   250 50 
50 

2   250 30 
30 

3   240 20 
20 

4   240 5 
0 

5 
 

240 15 
0 

Участник Статус 
Заявленная 
цена, руб. 

Заявленный 
объем, кг 

Гарантированный 
объём, кг 

1   250 50 
50 

2   250 30 
30 

4   240 5 
5 

5   240 15 
15 

3 
 

240 80 
0 
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Пример 2. 
 
Доступный объем – 100 кг, мин.цена – 210руб  

Участник 1 – 250р, 50кг (зелёная ставка) 

Участник 2 - 250р, 30кг (зелёная ставка) 

Участник 3 – 240р, 20кг (зелёная ставка, сделана в 10:01:00) 

Участник 4 - 240р, 5 кг (красная ставка, сделана в 10:01:15) 

Участник 5 - 240р, 15 кг (красная ставка, сделана в 10:01:27) 

 

 

 

Если Участник 2 увеличит заявленный объём, не изменяя цену, то робот перераспределит 

гарантированные объёмы: 

 
Доступный объем – 100 кг, мин.цена – 210руб  

Участник 1 – 250р, 50кг (зелёная ставка) 

Участник 2 - 250р, 45кг (зелёная ставка) 

Участник 3 – 240р, 20кг (жёлтая ставка, сделана в 10:01:00) 

Участник 4 - 240р, 5 кг (зелёная ставка, сделана в 10:01:15) 

Участник 5 - 240р, 15 кг (зелёная ставка, сделана в 10:01:27) 

 

 

Пример 3. 
 

Доступный объем – 100 кг, мин.цена – 210руб  

Участник 1 – 250р, 50кг (зелёная ставка) 

Участник 2 - 250р, 55кг (жёлтая ставка) 

Участник 3 – 240р, 20кг (красная ставка, сделана в 10:01:00) 

Участник 4 - 240р, 5 кг (красная ставка, сделана в 10:01:15) 

Участник 5 - 240р, 15 кг (красная ставка, сделана в 10:01:27) 

 

 

 

Если Участник 2 уменьшит заявленный объём до гарантированного, не изменяя цену, то улучшит статус 

своей ставки, а гарантированные объёмы прочих 

участников останутся прежними: 
 

Доступный объем – 100 кг, мин.цена – 210руб  

Участник 1 – 250р, 50кг (зелёная ставка) 

Участник 2 - 250р, 50кг (зелёная ставка) 

Участник 3 – 240р, 20кг (красная ставка, сделана в 10:01:00) 

Участник 4 - 240р, 5 кг (красная ставка, сделана в 10:01:15) 

Участник 5 - 240р, 15 кг (красная ставка, сделана в 10:01:27) 

 

 

 

 

 

 

к содержанию 
 

Участник Статус 
Заявленная 
цена, руб. 

Заявленный 
объем, кг 

Гарантированный 
объём, кг 

1   250 50 
50 

2   250 30 
30 

3   240 20 
20 

4   240 5 
0 

5 
 

240 15 
0 

Участник Статус 
Заявленная 
цена, руб. 

Заявленный 
объем, кг 

Гарантированный 
объём, кг 

1   250 50 
50 

2   250 45 
45 

3   240 20 
5 

5   240 5 
0 

3 
 

240 15 
0 

Участник Статус 
Заявленная 
цена, руб. 

Заявленный 
объем, кг 

Гарантированный 
объём, кг 

1   250 50 
50 

2   250 55 
50 

3   240 20 
0 

4   240 5 
0 

5 
 

240 15 
0 

Участник Статус 
Заявленная 
цена, руб. 

Заявленный 
объем, кг 

Гарантированный 
объём, кг 

1   250 50 
50 

2   250 50 
50 

3   240 20 
0 

4   240 5 
0 

5 
 

240 15 
0 
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3.3 Слежение за ходом торговли 
 
Для слежения за изменением значений "Лидирующей ставки" и "Гарантированного объёма", а также 
статуса своей ставки нужно перезагружать страницу конкурса. Для этого можно использовать либо 
комбинации клавиш (например, Ctrl+F5 для Windows), либо команды (пиктограммы) в меню браузера. 
 
РЕКОМЕНДУЕТСЯ: НЕ ПОЗЖЕ, ЧЕМ ЗА 10 МИНУТ ДО ОКОНЧАНИЯ ОСНОВНОГО ВРЕМЕНИ НАЧАТЬ 
ОБНОВЛЯТЬ СТРАНИЦУ НЕ РЕЖЕ, ЧЕМ 1 РАЗ В МИНУТУ. 
НАДО ПРОДОЛЖАТЬ ОБНОВЛЯТЬ СТРАНИЦУ ВСЁ ВРЕМЯ, ПОКА УЧАСТНИК ПРОДОЛЖАЕТ 
ТОРГОВАТЬСЯ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
к содержанию 



 

КРОНОС 
электронная торговая площадка 
www.ru-auction.ru 
auction@ru-auction.ru 

 
2021 

 

 

   

 
Страница 15 из 

29 

 

4. Публикация конкурса 
Чтобы опубликовать конкурс, нужно открыть для 
редактирования шаблон. 
 
Перед публикацией конкурса следует проверить 
все настраиваемые параметры: название 
конкурса, комментарий, допущенную группу, 
величину шага торговли, валюту, дату начала и 
окончания и т.д. 
При необходимости, параметры следует 
отредактировать. 
Чтобы сохранить все сделанные изменения для 
последующих использований, надо кликнуть 
"Сохранить". Изменения будут сохранены 
немедленно, конкурс не будет опубликован. 
 
Чтобы опубликовать конкурс немедленно с 
текущими значениями параметров, надо 
кликнуть "Создать аукцион". - конкурс 
немедленно будет размещён в "РАСПИСАНИИ" и 
станет доступен всем допущенным участникам 
для просмотра и делания ставок, если ставки до 
начала основного времени не запрещены. 
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5. Настройка таблицы конкурса - "Схема" 
 

5.1 Зона выигрыша 
 
Таблица "Зоны выигрыша" не требует настройки и недоступна для редактирования. 
Для торгов по алгоритму "Зона выигрыша" новую схему создавать не требуется, следует использовать 
схему "Зона выигрыша", которая предлагается по умолчанию. 
Подготовку конкурса по "Зоне выигрыша" следует начинать сразу с создания шаблона. 

5.2 Лучшая ставка 
 
Настройка "Схемы" для "Лучшей ставки" обязательна. 
 

 
 
Количество колонок, их  названия, порядок следования и  свойства задаются "Схемой". 
 

 
Допустимо как редактировать существующие схемы, так и создавать новые схемы. 
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Лот - это левая часть таблицы, заполняемая организатором торгов. 
Лот содержит текстовое описание товаров и/или услуг, которые составляют предмет купли-продажи. 
Ответ участника - это правая часть таблицы, заполняемая участником. 
 

 
 
Организатор, настраивая "Схему", определяет: 
- названия и последовательность колонок; 
- какие колонки будет видеть участник для чтения; 
- какие колонки будет видеть участник для заполнения, и какие из них будут для заполнения 
обязательными. 
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6. Шаблон 
 
Шаблон - это форма, из которой в любой момент можно создать конкурс. 
Редактирование шаблона - это определение всех основных параметров конкурса: 
- дата и время 
- валюта 
- алгоритм торговли 
- сценарий торговли 
- лот 
- доступ участников 
 
Созданный один раз шаблон можно использовать многократно, если конкурсы проводятся по 
регулярному расписанию. 
 

 
 
Однако, даже если планируется уникальный конкурс, который никогда не повторится, всё равно для его 
создания сначала создаётся шаблон. 
 
Для торгов разной тематики можно создавать разные шаблоны. 
Можно создавать любое количество шаблонов. 
 
к содержанию 
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7. Группа 
 
Группа нужна, чтобы: 
- определить круг участников конкурса; только включенные в группу получат доступ в конкурс; 
- отправить извещения; каждому допущенному будет автоматически отправлено email-сообщение. 
 
Участники торгов, зарегистрированные на площадке, но не включенные в группу, не будут извещены о 
торгах, не смогут ознакомиться с конкурсом и не смогут делать ставки. 
 
Сначала группу нужно создать, а далее пополнять её участниками: 
 

 
 
Можно создавать любое количество групп с любыми названиями. 
Одного и того же участника можно включать в разные группы. 
 
Если допустить в конкурс группу "все желающие", то в таком конкурсе делать ставку сможет любой 
зарегистрированный участник. 
Извещение о торгах в группе "все желающие" не отправляется никому. 
 
 
 
 
 
к содержанию 



 

КРОНОС 
электронная торговая площадка 
www.ru-auction.ru 
auction@ru-auction.ru 

 
2021 

 

 

   

 
Страница 20 из 

29 

 

8. Торги с продлением 
 
Торги "с продлением" позволяет участникам, не отвлекаясь на мысли о том "как сделать ставку 
последним, чтобы оппоненты не успели перебить". Однако, важно понимать, что продления возможны, 
но не обязательны. Т.е., в конкурсе "с продлением" может не быть ни одного продления, если 
участники не будут активно торговаться. 
 
"Основное время" – это время, предоставляемое для участия безусловно. Т.е. любой приглашённый 
участник сможет делать ставки, пока "Основное время" не истекло. 
"Время окончания " – это момент, после которого ставки не принимаются и формируются итоговые 
отчёты. 
"Время продления" – это период времени, на который аукцион продляется автоматически при 
одновременном выполнении двух условий: 
 
- время, оставшееся до окончания конкурса, меньше, чем "Время продления" 
- произошло улучшение "Лидирующей ставки" (в торгах по алгоритму "Лучшая ставка") или произошло 
уменьшение гарантированного объёма у одного из участников (в торгах по алгоритму "Зона выигрыша") 
 

Пример. 
 
Окончание основного времени – 13:00 
Время продления – 5 минут. 
Текущее время – 12:57, т.е. меньше, чем "Время продления". 
 
Если кто-то из участников делает ставку и улучшает "Лидирующую ставку", то конкурс 
продлевается: "Время окончания " переносится на 13:05. 
Если в продлённое время – между 13:00 и 13:05 "Лидирующая ставка" снова будет улучшена, то 
время окончания станет 13:10. Если между 13:05 и 13:10 "Лидирующая ставка" снова будет 
улучшена, то время окончания станет 13:15. И т.д. до тех пор, пока участники не перестанут 
торговаться. 
 
Однако, если в приведённом примере между 12:55 и 13:00 "Лидирующая ставка" не будет 
улучшена, то конкурс окончится в 13:00 без продления. 
 

 
Также следует учитывать, что торги с продлением могут длиться неопределённое время, поскольку 
число продлений не ограничено. 
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9. Шаг торговли 
 
Шаг торговли регулирует попытки участников улучшить лидирующую ставку. 
 
Если лот состоит из нескольких товаров и/или услуг, то для каждого товара/услуги можно назначить 
индивидуальный шаг торговли, включив в схему колонку "Шаг торговли" (только для "): 
 

 
 
Таким образом, назначая индивидуальный шаг торговли, в одном конкурсе можно выставлять товары 
и/или услуги, существенно различающиеся между собой по цене ("дорогие" и "дешёвые"). 
 
Для того, чтобы победившая ставка была лучше остальных не менее, чем на "шаг торговли", нужно в 
шаблоне использовать соответствующий запрет: 
 

 
 
При включенном запрете будут отвергаться ставки, уступающие лидирующей меньше, чем на "шаг 
торговли". 
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10. Слежение за оставшимся временем 
 
Для слежения за параметрами времени в соответствующих полях регулярно перезагружайте страницу, 
используя либо комбинации клавиш (например, Ctrl+F5 для Windows) или команды (пиктограммы) в 
меню браузера: 
 

 
 
Участник, который намерен активно торговаться, должен за несколько минут до окончания основного 
времени начать активно перезагружать страницу конкурса. Для этого можно использовать либо 
комбинации клавиш (например, Ctrl+F5 для Windows), либо команды (пиктограммы) в меню браузера. 
 
РЕКОМЕНДУЕТСЯ: НЕ ПОЗЖЕ, ЧЕМ ЗА 10 МИНУТ ДО ОКОНЧАНИЯ ОСНОВНОГО ВРЕМЕНИ НАЧАТЬ 
ОБНОВЛЯТЬ СТРАНИЦУ НЕ РЕЖЕ, ЧЕМ 1 РАЗ В МИНУТУ. 
НАДО ПРОДОЛЖАТЬ ОБНОВЛЯТЬ СТРАНИЦУ ВСЁ ВРЕМЯ, ПОКА УЧАСТНИК ПРОДОЛЖАЕТ 
ТОРГОВАТЬСЯ. 
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11. Отказ от участия 
 
Допущенный в конкурс участник, после ознакомления с параметрами, лотом и спецификациями может 
принять решение не участвовать в конкурсе, т.е. не делать ни одной ставки. 
Организатор конкурса может предоставить такому участнику возможность оставить письменный 
комментарий, объясняющий причину неучастия. 
Для этого при создании конкурса организатор должен включить опцию "Отказ от участия": 
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Чтобы воспользоваться опцией "Отказ от участия", участник должен открыть соответствующую 
гиперссылку и заполнить специальное поле. 
Возможно использовать до 256 любых символов. 
 

 
 

 
 
Текст, внесённый участником как "причина отказа", будет занесён в итоговый протокол конкурса. 
 
Таким образом, участник деятельно и непосредственно сообщит организатору: 
- приглашение в конкурс не было проигнорировано 
- ставка не была сделана по уважительной причине. 
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12. Итоги конкурсов 
 
После окончания конкурса его итоги немедленно отправляются в архив и по e-mail 
 
Архив доступен через верхнее меню. 
Список адресов e-mail редактируется через "НАСТРОЙКИ": 
 

 
 
Итоговые протоколы отправляются однократно сразу после окончания конкурса. Для немедленной 
выгрузки из архива доступны протоколы за последние 3 года. 
 
Протоколы содержат выделенную цветом и шрифтом информацию о лучших ставках, однако только 
организатор конкурса, проанализировав результаты, на своё усмотрение определяет победителя. 
Т.е. протоколы однозначно фиксируют лучшую ставку, но не содержат никакой информации о том, кто 
выбран победителем. 
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12.1 Участник аукциона. Лучшие ставки. 
 
Протокол участника "Лучшие ставки" содержит информацию о параметрах закончившегося конкурса, а 
также информацию о лучшей ставке. Если лучшей стала ставка участника, то соответствующая строка 
отмечается зелёным цветом: 
 
Если лучшей стала ставка другого участника, то выделения цветом нет: 
 
Если одновременно два и более участников сделали ставку, которая в итоге оказалась лучшей, то 
соответствующая строка отмечается жёлтым цветом. 
 

12.2 Участник аукциона. Ход аукциона. 
 

Протокол участника "Лучшие ставки" содержит информацию о всех ставках только самого участника и 
времени их внесения: 
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13. Регистрация  
 
Для работы на площадке необходима регистрация. 
Регистрация происходит в форме предоставления доступа к учётной записи пользователя. 
Для получения такого доступа необходимо заполнить анкету на сайте. 

Администратор площадки проверит 
заполненную анкету, и на адрес e-mail, 
указанный в качестве "логина", будет 
отправлено письмо с паролем и инструкцией 
по его активации (если активация потребуется). 
 
Письмо отправляется с адреса auction@ru-
auction.ru тема "Регистрация на электронной 
торговой площадке КРОНОС". Если письмо 
долго не приходит в папку "Входящая почта", 
то убедитесь, что оно не попало в папку 
"Спам" или "Нежелательная почта". 
 
Любую информацию о своей компании и о 
себе в дальнейшем можно будет 
редактировать в профиле учётной записи. 
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14. Восстановление пароля 
 
Новый пароль, взамен утерянного, предоставляется по запросу немедленно. 
Для получения нового пароля на странице авторизации кликните "Забыли пароль?" 
 

 
 
и в новом окне введите адрес e-mail, который является вашим логином. 

 
 
На него немедленно будут отправлены инструкции по дальнейшим действиям для получения и 
активации нового пароля. 
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15. Получение персонального логина 
 
Доступ к одной учётной записи может быть предоставлен для разных логинов. 
Это может быть нужно в случаях, когда разные сотрудники одной компании либо участвуют в конкурсах 
разной тематики, либо проводят такие конкурсы. 
Добавить новый логин к существующей учётной записи может администратор сайта по запросу 
пользователя, заполнившего анкету. 
Разным логинам присваиваются персональные пароли, они используются независимо и имеют равные 
права на использование функций своей учётной записи. 
 

 
 
Удалить логин из учётной записи может лишь администратор сайта. 
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